Adatkezelési tajékoztato

Tajékoztatdnk a https://istanbuliutazasok.hu oldallal kapcsolatos tevékenységeinkre terjed ki.

Az adatkezel6

Neve: Orosz Jolan Egyéni vallalkozé

ElérhetGsége: istanbuliutazasok@gmail.com

Képvisel6 neve: Orosz Jolan

ElérhetGsége: 06 (70) 904-0816, oroszjoli@gmail.com
Hivatalos levelezési cim: 2144. Kerepes, Vorosmarty u. 9.
Addszdm: 69674394-1-33

Adatkezel6 honlapjanak cime: https://istanbuliutazasok.hu
https://isztambuliutazasok. hu

Adatvédelmi tisztvisel6 elérhetdsége
Nem folytatunk olyan tevékenységet, amely indokolttd tenné adatvédelmi tisztvisel6 alkalmazasat.

Hogyan keriiliink kapcsolatba azzal a néhany személyes adattal, amelyet kezeliink?
3.1 Kapcsolatfelvétel e-mailen:

Milyen adatot latunk rélad, miért kezeljik és mi alapjan?

Nyilvdnos elektronikus levelezési cimeinkre kozvetlendl is kildhetsz Uzenetet, az igy kildott
Gzenetnél megismerjik a neved, az e-mail cimed és minden tovabbi személyes adatodat,
amelyet az (zenetben elhelyezel (pl. foglalkozasod, telefonszamod, fényképed az
alairasodnal). A hozzajarulasod alapjan kezeljik ezeket az adatokat, azért, hogy irasban vagy
telefonon beszélgetést folytassunk.

Meddig 6rizziik meg ezeket az adatokat?
Hozzdjaruldsod visszavondsaig, torlési kérelemig. Ha nem alakul ki kdzottink Gzleti kapcsolat,
leveledet toréini fogjuk rendszeres, éves postafidk takaritasi munkdlataink soran.

Hogyan vonhatod vissza a hozzajaruldsodat?

Hozzajaruldsodat visszavonhatod egy lizenettel, amelyet az istanbuliutazasok@gmail.com e-mail
cimre varunk, ebben az esetben egy munkanapon belil toréini fogjuk az (izenetedet, amelyrél
masolatot nem tartunk meg és nem keriil at a neved egy masik listara, amely a térolt Gzeneteket
tartalmazza. A hozzajarulasod visszavonasat megelGz6 adatkezelésiink jogszerlinek szamit.

Mi torténik, ha bejelentkezel hozzank?

Ha vasarolsz a honlapunkon vagy bejelentkezel tanfolyamra (Uzleti kapcsolat alakul ki
kozottlnk), eredeti Gizenetedet megtartjuk, mert a tovabbiakban a szerz6déses jogalap szerint
kezeljik a megadott személyes adataidat.

3.2 Szolgaltatasaink teljesitése
a; Torok szintfelméré teszt kitoltése

Milyen adatot latunk rélad, miért kezeljik és mi alapjan?
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Neved és e-mail cimed megadasaval lehet6séged van kitolteni és kiértékeltetni a torok
szintfelmérg tesztiinket, azért kérjlk el ezeket az adatokat, hogy a teszt érétkelését vissza tudjuk
kildeni. A hozzdjarulasod alapjan kezeljik ezeket az adatokat.

Meddig Grizzik meg ezeket az adatokat?

Hozzajaruldsod visszavonasaig, torlési kérelemig. Ha nem alakul ki kdzottink ezutan Uzleti
kapcsolat, leveledet és szintfelmérédet tordlni fogjuk rendszeres, éves postafidk takaritdsi
munkalataink soran.

Hogyan vonhatod vissza a hozzajaruldsodat?

Hozzajaruldsodat visszavonhatod egy lizenettel, amelyet az istanbuliutazasok@gmail.com e-mail
cimre varunk, ebben az esetben egy munkanapon belil torolni fogjuk az adataidat, amelyrél
masolatot nem tartunk meg és nem keril at a neved egy masik listara, amely a torolt adatokat
tartalmazza. A hozzdjaruldsod visszavonasat megel6z6 adatkezelésiink jogszerlinek szamit.

Mi torténik, ha kapcsolatban maradunk?

Ha a teszt kiértékelése utan vasarolsz t6link vagy bejelentkezel valamely programunkra,
tanfolyamunkra (tartds Gzleti kapcsolat alakul ki kozottink), adataidat megjegyezziik,
munkakapcsolatunk gordilékenységének biztositdsa érdekében. A tovdbbiakban a szerz6déses
jogalap szerint kezeljik a megadott személyes adataidat, errél lejjebb irunk.

b; Torok szakacskényv, nyelvkonyv megrendelése

Milyen adatot kériink, miért és mi alapjan?

Ahhoz, hogy leadhasd rendelésed, sziikségiink van a kovetkez6 adatokra: név, e-mail cim,
telefonszam, szallitasi cim, szamlazasi cim. Ezeket az adatokat a szerz6déses jogalap alapjan
kezeljik, a kezelés célja a megrendelések teljesitése, vasarlonk beazonositdsa, a kiszallitds soran
felmeril6 részletkérdések, egyeztetések érdekében a kapcsolattartasi lehetGség biztositasa.

Meddig 6rizziik meg ezeket az adatokat?
A megrendelést6l szdmitott 5 évig meg6rizziik adataidat.

Mi torténik, ha nem kapjuk meg a kért adatokat?
Ezeket az adatokat ismerniink kell a teljesitéshez, ezért kotelez6 megadni Gket. Az adatok
kozlésének hianyaban a megrendelés leadasa nem lehetséges.

c; Utazasra jelentkezés

Milyen adatot kériink, miért és mi alapjan?

Ha beszamoldink felkeltették érdeklédésed, segitiink abban, hogy partneriink szervezésében egy
csodas torok utazdson vehess részt. A jelentkezés leaddsakor sziikségiink van a kovetkezd
adatokra: név, e-mail cim, sziiletési datum, utlevél szama, lakcim, utlevél lejarati datuma.
Ezeket az adatokat a szerz6déses jogalap alapjan kezeljiik, a kezelés célja az utazasra jelentkez6k
beazonositasa, a kiutazasi feltételek ellenérzése, egyeztetések érdekében a kapcsolattartasi
lehetdség biztositasa. Adataidat tovabbitjuk az utazasi iroddnak, akikkel egytittm(ikodink.

Meddig 6rizzik meg ezeket az adatokat?
Ab bekért adatokat tovabbitjuk az utazdsi irodanak, mi az utazas végig Grizzik, ha emailen adtad
meg az adataidat, legkés6bb az éves fidktakaritasi munkdnk soran torolni fogjuk lizenetedet.

Mi torténik, ha nem kapjuk meg a kért adatokat?

Ezeket az adatokat ismerniink kell a jelentkez6k beazonositasa érdekében, ezért kotelezé
megadni Gket. Az adatok kdzlésének hianydban a jelentkezés nem lehetséges.
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3.3

3.4

d; INGYENES Online magazin - feliratkozas

Szeretnénk tajékoztatni legfrissebb bejegyzéseinkrél, hireinkrél, ezért hoztuk l|étre online
magazinunkat. Az aldbbi adatokat kérjik el téled: név, e-mail cim, életkorod (csak
nagysagrendileg), ezek kezelésének jogalapja a Te hozzajarulasod.

Meddig Grizzik meg ezeket az adatokat?
A hozzajaruldsod visszavondsaig vagy leiratkozasig kezeljik az adataidat.

Hogyan vonhatod vissza a hozzajaruldsodat?

A hozzdjarulas barmikor visszavonhatd, ugyanolyan egyszer(i mdédon, ahogy annak megadasa
tortént. Hozzajaruldsodat legegyszerlibben a hirlevél végén elhelyezett ,leiratkozom” linkre
kattintdssal tudod visszavonni. A hozzajaruldsod visszavondsat megel6z6 adatkezelésiink
jogszerlinek szamit.

Szamlazasi kotelezettségiink teljesitése

Milyen adatot latunk rélad, miért kezeljik és mi alapjan?

Szamlainkat elsGsorban papir alapon allitjuk ki. A kidllitdshoz a kovetkez6 adatokat kérjuk el:

szamlazi név, szamlazasi cim.

- Haszeretnéd, hogy e-mailen atkildjik a szamlat, az e-mail cimed is elkérjiik.

- Ha 3atutalassal egyenliti ki a szamlankat, a bankszdmlakivonat tartalmazza az utaldst indité
fél nevét és bankszamlaszamat.

- Ha rdzsaszin csekken egyenlited ki a szamlat, a feladé nevét és cimét ismerjik meg s
csekkrél.

Jogi kotelezettségiink a szamlazas, ezért ezekre az adatokra feltétlendl szikségiink van.

Meddig 6rizziik meg ezeket az adatokat?
A tarolas id6tartamat jogszabdly irja elS, eszerint a kidllitds évében, plusz még 5 évig meg kell
Griznlink.

Mi torténik, ha nem adod meg a kért adatokat?
Nem tudjuk teljesiteni szamlazasi kotelezettséglinket, ezért lehetetlen a kért szolgdltatast
nyujtanunk.

Kiszallitas

Milyen adatot latunk rélad, miért kezeljik és mi alapjan?

A megrendelt termékeket kiszallitdssal juttatjuk el hozzadd, a kiszallitds sordn mindenképpen
kapcsolatba kertlink a kovetkez6 személyes adatokkal: szallitdsi név, szallitdsi cim,
telefonszam, e-mail cim.

Ezeket az adatokat a szerz6déses jogalap alapjan kezeljik, a kezelés célja az altalad megrendelt
termék kiszallitdsa és atadasa a megrendelének, a kapcsolattartasi lehetGség biztositasa, ha
barmilyen probléma felmeriilne a kiszallitas soran.

Meddig &rizzik meg ezeket az adatokat?
A kiszallitashoz megadott adatokat a kozottiink fennalld szerz6dés megszlinésétél szamitott 5
évig Grizzilk meg.

Mi torténik, ha nem kapjuk meg a kért adatokat?

Ezeket az adatokat feltétlenll ismerniink kell a teljesitéshez, ezért kotelez6 megadni Gket. Az
adatok kozlésének hianydban a kiszallitast nem vallaljuk.
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3.5

3.6

3.7

Koz6sségi oldalaink —Facebook, Instagram, Pinterest és YouTube oldalakon

Milyen adatot kezellink, miért kezeljik és mi alapjan?

Ha kedveled ezen oldalainkat, a neveden kivil lathatjuk a nyilvanos profilodat, nyilvanos
megosztasaidat és a hozzaszdldsaidat, hozzajaruldsod alapjan. Célunk a szolgaltatasaink
népszerlsitése, referencia-anyagok és informaciok megosztasa széles korben, gyors hireink
kozzététele.

Néha kiemellink egy-egy bejegyzést az oldalon, ami azt jelenti, hogy fizetlink érte, hogy még t6bb
emberhez eljussanak a bejegyzéseink. Ezekben az esetekben is latni fogjuk, ha kedveled vagy
nyilvdnosan osztod meg a bejegyzést, s6t a hozzaszélasaidat is, hozzajaruldsod alapjan.

Meddig Grizziikk meg ezeket az adatokat?

Nem 6rizziik meg ezeket az adatokat, az iranyitas a te kezedben van. Te déntesz arrdl, kedveled-
e az oldalunkat, hozzaszdlsz-e a posztjainkhoz. Amig vissza nem vonod az oldal kedvelését, vagy
amig meg nem sziintetjiik az oldalt, addig lathaté a neved azoldalt kedvelSk kdzott. A moderalasi
jogot fenntartjuk magunknak, lehet6séglink van kitiltani személyeket az oldalrél vagy t6rolni a
hozzaszéldsaikat. llyenre még nem volt példa, a jovében is csak a rosszindulatld, az oldal
szellemiségével Gssze nem egyeztethetS bejegyzéseknél fordulhat elé.

Hogyan vonhatod vissza a hozzajaruldsodat?

Kattints a ,,Mégsem tetszik ez az oldal”/,,Unfollow” gombra! A sajat hozzaszélasaidat, nyilvanos
megosztasaidat barmikor térélheted. A hozzajaruldsod visszavondsat megel6z6 adatkezelésiink
jogszerlinek szamit.

Facebook zart csoportok miikédtetése: Isztambuli Bazar, Isztambulba utazunk, Toérokul
tanulunk

Ha részt veszel valamelyik tanfolyamunkon, rendezvénylinkdn vagy terméket rendelsz t6link,
kiegészit6 szolgaltatasként lehet6séged van a titkos facebook csoportba belépni, ahol mi is
adminisztratori szerepet toltlink be.

Milyen adatot kezellink, miért kezeljik és mi alapjan?

Ha belépsz a csoportba, a nevedet, a nyilvdnos profilodat és a hozzaszélasaidat Iatjuk,
hozzajarulasod alapjan. A csoport mikodésének célja a tanfolyam anyaganak megosztasa zart
kdrben és a feldolgozas soran felmerilé kérdések megvalaszolasa, az 6nalléan készil6 munkak
ellenGrzése.

Meddig 6rizziik meg ezeket az adatokat?
A csoport miikodéséig vagy kilépésedig.

Hogyan vonhatod vissza a hozzajarulasodat?

A sajat hozzdszélasaidat barmikor toérolheted. Ha kilépésed utdn maradt hozzaszélas a
csoportban téled, kérésedre haladéktalanul toréljik. A hozzajarulasod visszavonasat megel6z6
adatkezelésiink jogszerlinek szamit.

Fényképek és videok nyilvanossagra hozatala kozésségi oldalainkon
Honlapunkon, kozosségi oldalainkon és YouTube csatorndnkon gyakran tesziink ki fényképeket
és videdkat, a hozzajaruldsokat minden esetben el6zetesen bekérjiik.

Milyen adatot kezellink, miért kezeljik és mi alapjan?

A felismerhet6 természetes személyeket dbrazold fénykép (képmads) szintén személyes adat.
Ezeknek a fényképeknek a nyilvanossagra hozatala csak akkor lehetséges, ha hozzajarulsz. Ezeket
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3.8

3.9

a fényképeket azért szeretnénk megmutatni szélesebb k6zonségnek, mert biszkék vagyunk a
munkdinkra és masoknak is megmutatni, milyen programokon vehetnek részt a
szervezésiinkben, milyen eredményeket ériink el tanfolyamainkon.

Meddig Grizzik meg ezeket az adatokat?
Hozzajaruldsod visszavonasaig.

Hogyan vonhatod vissza a hozzajarulasodat?

Hozzajaruldsodat barmikor visszavonhatod egy Uzenettel, amelyet az
istanbuliutazasok@gmail.com e-mail cimre varunk, ebben az esetben torolni fogjuk a kozosségi
oldaluainkra vagy a YouTube csatornankra kihelyezett fényképet, videdt. A hozzajarulasod
visszavondsat megel6z6 adatkezelésiink jogszerlinek szamit.

Uzleti és szakmai partnereink adatainak kezelése

Munkankat szoros egylttm(ikodésben végezzilk hasonlé teriileten dolgozd szakemberekkel,
partnerekkel, segitséget kérink a napi munkafolyamatok biztositdsdhoz olyan személyektél,
akikkel alkalomszerlen vessziik fel a kapcsolatot, vagy valaha szerz6déses kapcsolatban alltunk.
Néha az 6§ munkavallaléikkal is felvessziik a kapcsolatot.

Milyen adatot kezellink, miért kezeljik és mi alapjan?
Partnereink nevét, telefonszamat, e-mail cimét, esetleg foglalkozasat kezeljik jogos érdek
alapjan. A mindennapi munka életszer( kivitelezése a célunk az adatkezeléssel.

Meddig Grizziik meg ezeket az adatokat?
Hosszu tavuy, de id6szakos Uzleti kapcsolat fennallasaig, vagy tiltakozasig, torlési kérelemig.

A jogos érdek miatt

Készitettlink érdekmérlegelési tesztet, amelynek az lett az eredménye, hogy azigy tudomdsunkra
jutott és kezelt személyes adatok kezelésével nem sértjiik partnereink maganszférdjat.
Partnereink igény szerint megtekinthetik az érdekmérlegelési tesztet és a tiltakozashoz vald jogot
is biztositjuk résziikre. Ha valaki nem szeretné a partnereink koézil, hogy felhivjuk, irjunk neki,
szakmai vagy Uzleti kérdésben, toroljiik az adatokat. Jellemz6en olyan adatokat kezellink jogos
érdek alapjan, amelyet partnereink bocsatottak a rendelkezésiinkre korabbi egylittmiikodésink
vagy talalkozasunk soran.

Fogyasztovédelmi igények érvényesitése

Milyen adatot kériink, miért kérjik és mi alapjan?

Garancialis igényeidet, fogyasztdvédelmi panaszaidat a neved, cimed, e-mail cimed,
telefonszamod és garancidlis igényed vagy fogyasztévédelmi panaszod leirdsdaval
érvényesitheted. A Te dontésed, hogy élsz-e a jogi igények érvényesitésének lehetGségével, de
ha megadod a kért személyes adatokat, azokat jogi kotelezettségiink alapjan fogjuk kezelni.

Meddig 6rizzik meg ezeket az adatokat?
A garancialis igényekrdl és az egyéb fogyasztévédelmi panaszokrél szélé dokumentumokat o6t
évig vagyunk kotelesek megdrizni.

Mi torténik, ha nem kapjuk meg a kért adatokat?
Amennyiben garancialis igényed szeretnéd érvényesiteni vagy fogyasztévédelmi panaszt nyujt
be hozzank, a kért adatok megaddsa nélkilozhetetlen.

3.10 Sutiket is kezel honlapunk
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Asliti (cookie) egy kis fajl, amely akkor keril a szamitégépre, amikor egy webhelyet latogat meg.
A sitik szamtalan funkciéval rendelkeznek. Tobbek kozott informaciét gyljtenek, megjegyzik a
latogatd egyéni bedllitasait, és altalanossagban megkonnyitik a weboldal hasznalatat a
felhasznaldk szamara.

A sitik mellett oldalunkon Facebook Pixel kovet6 kddot dgyaztunk be.

A Facebook Pixel gyakorlatilag a Google Analytics Facebook-os megfelel6je. Bedgyazasaval a
Facebook lehetGséget kap arra, hogy a Facebookon is regisztralt felhasznalék tevékenységét
weboldalunkon nyomon kdvesse. Személyes adatokat szintén nem latunk.

Oldalainkon a kovetkezd sitiket hasznaljuk.

- PHPSESSID: Ez azonositja az lgyfelet és ebben tarolunk minden olyan adatot, ami az alap
m(ikodéshez kell. A sitik torl6dnek, amint bezarja a latogatd a bongész6t / lejar a
munkamenet. Ez a siiti nem igényli az On hozzajaruldsat. A bongészé bezarasaval torlédik a

felhasznald gépérdl.

e ga: Google Analytics hasznalja, egyedi azonositdt rogzit, segitségével statisztikai adatokat
készit a weboldal hasznalataval kapcsolatban.

e gat: Google Analytics haszndlja a lekérések gyakorisaganak szabdlyozasdhoz.

e _gid: Google Analytics hasznalja, egyedi azonositdt rogzit, segitségével statisztikai adatokat
készit a weboldal haszndlataval kapcsolatban.

Ma mar nagyon egyszer( kikapcsolni a sajat bongész6dben a siitiket:

Internet Explorer: http://windows.microsoft.com/en-us/internet-explorer/delete-manage-
cookies#ie=ie-11

Firefox: https://support.mozilla.org/en-US/kb/cookies-information-websites-store-on-your-
computer

Mozilla: https://support.mozilla.org/hu/kb/weboldalak-altal-elhelyezett-sutik-torlese-szamito
Safari: https://support.apple.com/kb/ph21411?locale=en_US

Chrome: https://support.google.com/chrome/answer/95647

3 Munkatarsainkon kiviil ki ismeri meg a személyes adatokat?

Tarhelyszolgaltatas

1, Tarhely.eu Kft

1144 Budapest, Ormansdag utca 4. X. em. 241.

E-mail cim: support@tarhely.eu

2, DiMa.hu Kft.

4032 Debrecen, Békessy Béla u. 9. C. épllet 3. emelet 10. ajto

Hozzaférés a honlap teljes tartalmahoz, Els6dleges feladatuk a személyes adatok taroldsa, valamint

E-mail szolgdltatas:
Gmail — Google Inc., Mountain View, California, USA
Hozzaférés a levelezéshez és annak minden adatdhoz.

Szintfelmérd:

Google Drive — Google Inc.

Mountain View, California, USA
Hozzaférés a szintfelmérék adataihoz.

Listamester lizemeltetdje:

Bithuszarok Szamitastechnikai és Szolgaltato Bt.
2051 Biatorbagy, Damjanich utca 8.
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Hozzaférés az (irlapok, jelentkezések adataihoz, az Ggyfélkapcsolati adatokhoz. ElsGdleges feladatuk
a személyes adatok tarolasa.

Blog.hu = Inda-Labs Informatikai Szolgaltato Zrt,

Flérian Udvar

1033 Budapest, Florian tér 1., . emelet

Hozzaférés a blogon kihelyezett adatokhoz, az online magazinra feliratkozottak adatait tarolja.

Kényveld:

City Konyvelés -Trading Kft.

2151 Fot Jozsef Attila u 34,

Hozzaférés a természetes személyek részére kidllitott szdmldkhoz, mas szamviteli bizonylatokhoz. A
szamlak rogzitésén és a bevallasok elkészitésén kivil nem végeznek mas adatfeldolgozéi muiveletet.

Kiszallitas:

1, DPD Hungaria Kft.

1158 Budapest, Késmark utca 14. B. ép.

ElérhetGsége: dpd@dpd.hu

2, Magyar Posta Zrt. (MPL futdrszolgalat, és postai kézbesités)
Cim: 1138 Budapest, Dunavirag utca 2-6.

Postacim: Budapest 1540

E-mail: ugyfelszolgalat@posta.hu

3, Magyar Lapterjeszt6é Zrt. - PickPack pontos kézbesités

Cim: 1097 Budapest, Tablds utca 32.

4, FoxPost Zrt. - futarszolgalat, FoxPost csomagautomatak
Cim: 3200 Gyongyds, Batsanyi Janos u. 9.

Hozzaférés a szallitasi cimekhez és a szdllitasi cimen megtalalhatd természetes személy
kapcsolattartok adataihoz.

Utazasi iroda:

Cézar Travel

3200 Gyongyds Kossuth Lajos utca 8
Hozzaférés az utazasra jelentkez6k adataihoz.

K6z6sségi oldal:
Facebook, Instagram - Facebook Ireland Ltd.
Grand Canal Square, Grand Canal Harbour, Dublin 2 irorszag

Pinterest Inc.
651 Brannan Street, San Francisco, CA 94103, USA.

Youtube - YouTube LLC, Google Inc. Lednyvallalata
San Bruno, Kalifornia, Egyesiilt Allamok

4 Adattovabbitas harmadik orszagba vagy nemzetkozi szervezet részére
A kapcsolattartasra haszndlt levelezGrendszer (Google — GMAIL) és a kozosségi oldalak (Facebook,
Instagram, Pinterest, YouTube) hasznalata miatt bizonyos személyes adatokat tovabbitunk harmadik
orszagba (USA). A kapcsolddd megfelelGségi hatarozat és az érintett cégek Adatkezelési szabalyzata
elérhet6 az alabbi linkeken:
https://ec.europa.eu/info/law/law-topic/data-protection/data-transfers-outside-eu/eu-us-privacy-
shield _en

https://www.facebook.com/full data use policy
https://help.instagram.com/155833707900388
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5

6

https://policy.pinterest.com/en/privacy-policy

https://policies.google.com/privacy?hl=hu

Erintettek jogai
Az adatkezelés teljes id6tartama alatt élhetsz a kbvetkez6 jogosultsagokkal:

a)

b)

d)

e)

f)

g)

Hozzaférés a személyes adatokhoz

Jogosult vagy visszajelzést kérni arra vonatkozdan, hogy személyes adataid kezelése folyamatban
van-e és ha igen, mi tdjékoztatunk, miért kezeljik ezeket, milyen adatokat kezellink, kinek adjuk
at, meddig taroljuk, milyen egyéb jogokat biztositunk neked, hol tehetsz panaszt stb.

Helyesbitéshez vald jog

Ha elirtuk a nevedet, a telefonszadmodat, az e-mail cimedet, vagy barmely mas személyes
adatodat, kérésedre helyesbitjik, vagy kiegészitjik azokat. Ha valakinek atadtuk a személyes
adataidat, neki is szélunk, javitsa, amit javitani kell.

Személyes adatok torléséhez (az ,elfeledtetéshez”) vald jog

Indokolatlan késedelem nélkil toroljik az 6sszes személyes adatot rélad, ha visszavontad a
hozzajarulast a hozzajaruldson alapuld adatkezelésiinkh6z, vagy mar nincs szikséglnk az
adatokra abbdl a célbdl, amiért elkértik.

Ha jogalap nélkil kezeltliink rélad egy személyes adatot, szintén t6rdlni fogjuk.

frtuk mar feljebb is, a jogos érdeken alapulé adatkezelésiink ellen tiltakozhatsz, torlés lesz a vége
gond nélkul.

Ha el6fordulna, hogy példaul névvel adsz rélunk klassz véleményt, vagy kitesziink egy k6zos fotdt
a k6zos munkardl, majd késGbb élni szeretnél az elfeledtetéshez vald jogoddal, megtessziik az
ésszerlen elvarhato intézkedéseket, hogy ezt biztositsuk neked.

Személyes adatok korlatozasahoz valo jog

Ha ugy gondolod, nem kezeljik pontosan a személyes adataidat, kérheted a korldtozast, amig
nem tisztazzuk a kérdést.

El6fordulhat, hogy tordlni szeretnénk egy adatot, de neked van ra sziikséged, mert pl. jogi
igényeid érvényesitéséhez sziikséges. llyenkor is kérheted, hogy torlés helyett korlatozzuk a
személyes adatok kezelését, azaz tartogassuk még kicsit.

Ezekben az esetekben csak tarolnunk szabad az adatokat.

Tiltakozas a személyes adatok kezelése ellen

Tiltakozhatsz a személyes adataid kezelése ellen, ha jogos érdeken alapul az adatkezeléstink. Ez
csak Uzleti partnereink kapcsolattartdsi adatai esetén fordulhat eld, mas tevékenységnél nem ez
az adatkezelésiink jogalapja.

Adathordozhatdsag

Kérheted, hogy az automatizalt médon torténé adataidat tagolt, széles korben hasznalt, géppel
olvashatd formatumban atadjuk neked, vagy elkildjik egy masik adatkezel6nek. Ezt csak akkor
kérheted, ha adatkezelésiink jogalapja a hozzajarulas vagy a szerz6dés. Ezesetben nagyon
szivesen atadjuk neked vagy mas adatkezelGnek ezeket az adatokat

Automatizalt déntéshozatal
Nem folytatunk automatizalt dontéshozatalon alapuldé tevékenységet, igy megbizdinkra nem
terjedhet kiilyen dontés hatdlya.

Panasz benyujtasa
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Ha ugy érzed, szabalytalanul kezeljik a személyes adataidat, 6rommel segitlink és nyomban
megbeszéljik a problémat. Itt varjuk az Gzenetedet: istanbuliutazasok@gmail.com

Birdsag el6tt is érvényesitheted a jogaidat. Erre polgari per keretében van lehetGséged. A per
elbirdlasa a torvényszék hataskorébe tartozik. A lakdhelyed szerinti torvényszékre kell benydjtanod
a keresetet (a torvényszékek felsorolasat és elérhet6ségét ezen a linken taldlod:
http://birosag.hu/torvenyszekek ).

Barmilyen személyes adattal kapcsolatos panasszal, kérdéssel felkeresheted a Nemzeti Adatvédelmi
és Informacidszabadsag Hatdsagot is, ket ezen a cimen éred el (1125 Budapest, Szildgyi Erzsébet
fasor 22/C; postacim: 1530 Budapest, Pf. 5.).

7 Automatizalt déntéshozatal
Automatizdlt dontéshozatali tevékenységet nem folytatunk.

8 A megfelel6 biztonsag
Biztonsagi rendszerlink kialakitdsa soran figyelembe vettiik a tudomany és a technoldgia allasat, az
adatkezelés jellegét, hatokorét, korilményeit, céljait, és a természetes személyek jogaira és
szabadsagaira jelentett valtozd valdszinlségl és sulyossdgu kockazatot.
Honlapunk és tarhelylink biztonsagardl allandd informatikai partneriink gondoskodik.

9 Egyéb rendelkezések
T4ajékoztatdnk 2018. mdjus 25-én lép hatdlyba és amint olyan Uj irdnymutatasok, allasfoglalasok,
részletszabalyok valnak ismertté, amelyek miatt mddositanunk kell, feliilvizsgaljuk a tartalmat.
Ugyancsak felllvizsgdljuk a tajékoztatasunkat, ha vallalkozasunk tevékenységi kore valtozik, vagy Uj
marketing eszkdzoket vezetiink be.

Budapest, 2018. szeptember 19.

Tajékoztatonk elkészitését a kovetkezd forrasok segitették, a tajékoztatoban nem részletezett

kérdésekben ezeket tartjuk iranyadonak:

1. Az Eurdpai Parlament és Tanadcs (EU) 2016/679 rendelete a természetes személyeknek a
személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérél és a ilyen adatok szabad
aramlasarol, valamint a 95/46/EK rendelet hatéalyon kivll helyezésérdl (39); (42); (50); (55); (60)-
(63); (66); (71) preambulumbekezdései, tovabba a 12-22. cikk és
http://naih.hu/files/CELEX 32016R0679 HU TXT.pdf

2. Az informacids onrendelkezési jogrdl és az informacidszabadsagrél szélo 2011. évi CXII. térvény
https://net.jogtar.hu/getpdf?docid=a1100112.tv&targetdate=20180101&printTitle=2011.+%C3
%A9vi+CXII.+t%C3%B6rv%C3%A9ny

3. a NAIH ajanlasa az el6zetes tdjékoztatas adatvédelmi kdvetelményeirél (2015.10.09.) alapjan.
https://naih.hu/files/tajekoztato-ajanlas-v-2015-10-09.pdf

4. a 29-es Adatvédelmi Munkacsoport irdnymutatdsa az el§zetes tdjékoztatasrédl (17/EN WP259
rev.01 — utolsé mddositas: 2018.04.10.);
http://naih.hu/files/wp259rev.01 EN Guidelines on_Consent.pdf

5. 29-es Adatvédelmi Munkacsoport irdnymutatasa az atlathatdsagrél (17/EN WP260 rev.01 —
utolsé moédositas: 2018.04.11.)
http://naih.hu/files/wp260rev.01 EN Guidelines on Transparency.pdf
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Az adatvédelmi tajékoztatd Ill. pontjaban kozérthetGen megfogalmazott jogalapok meghatarozasakor ezeket
a jogszabalyhelyeket vettik figyelembe:

1.

10.

11.

Kapcsolatfelvétel emailen

Az Eurdpai Parlament és Tanacs (EU) 2016/679. rendelete
O0sszhangban adatkezeléslink jogalapja a hozzajarulas.
szolgdltatasaink teljesitése

a; Torok nyelvi szintfelméré teszt

Az Eurdpai Parlament és Tanacs (EU) 2016/679. rendelete
0sszhangban adatkezelésilink jogalapja a hozzajarulas.

b; Torok szakacskényv, nyelvkonyv megrendelése

Az Eurdpai Parlament és Tanacs (EU) 2016/679. rendelete
O0sszhangban adatkezeléslink jogalapja a szerz6déses jogalap.
¢; Jelentkezés utazasra

Az Eurdpai Parlament és Tanacs (EU) 2016/679. rendelete
O0sszhangban adatkezeléslink jogalapja a szerzGdéses jogalap.
d; INGYENES Online magazin

Az Eurdpai Parlament és Tanacs (EU) 2016/679. rendelete
O0sszhangban adatkezelésiink jogalapja a hozzajarulas.

Belépés oldalunkra

Az Eurdpai Parlament és Tanacs (EU) 2016/679. rendelete
O0sszhangban adatkezelésiink jogalapja a szerz6déses jogalap.
Szamlazasi kotelezettségiink teljesitése

. cikk (1) bek.

. cikk (1) bek.

. cikk (1) bek.

. cikk (1) bek.

. cikk (1) bek.

. cikk (1) bek.

a) pontjaval

a) pontjaval

b) pontjaval

b) pontjaval

a) pontjaval

b) pontjaval

Az Eurdpai Parlament és Tandacs (EU) 2016/679. rendelete 6. cikk (1) bek. c) pont alapjan
adatkezelésiink jogalapja a jogi kotelezettség, a szamvitelr6l sz6l6 2000. évi C. tv. 169. § (2) bek.
a bizonylatok megG6rzésének hataridejét részletezi, az altalanos forgalmi addrél szél6 2007. évi
CXXVII. tv. 169. § e) pontja a szdmla kotelezd elemeit.

Kiszallitas

Az Eurdpai Parlament és Tanacs (EU) 2016/679. rendelete 6.
o0sszhangban adatkezeléslink jogalapja a szerz6déses jogalap.

cikk (1) bek. b) pontjaval
K6z6sségi oldalaink lizemeltetése

Az Eurdpai Parlament és Tandcs (EU) 2016/679. rendelete 6.
o0sszhangban adatkezelésilink jogalapja a hozzajarulas.

Facebook csoportok lizemeltetése

Az Eurdpai Parlament és Tandcs (EU) 2016/679. rendelete 6.
o0sszhangban adatkezelésilink jogalapja a hozzajarulas.

Fényképek és videdk nyilvanossagra hozatala weboldalainkon

Az Eurdpai Parlament és Tanacs (EU) 2016/679. rendelete 6.
O0sszhangban adatkezeléslink jogalapja a hozzajarulas.

Uzleti és szakmai partnereink adatainak kezelése

Az Eurdpai Parlament és Tanacs (EU) 2016/679. rendelete 6.
o0sszhangban adatkezelésiink jogalapja a jogos érdek.
Fogyasztévédelmi igények érvényesitése

Az Eurdpai Parlament és Tandcs (EU) 2016/679. rendelete 6. cikk (1) bek. c) pont alapjan
adatkezeléslink jogalapja a jogi kotelezettség, a fogyasztovédelemrdl szold 1997. évi CLV. tv.
17/A. § (7) bekezdés alapjan a meg6rzési id6 5 év.

Siitiket is kezel honlapunk

Oldalunk nem kezel olyan siitiket, amelyek hozzajarulast igényelnek.

cikk (1) bek. a) pontjaval

cikk (1) bek. a) pontjaval
cikk (1) bek.

a) pontjaval

cikk (1) bek. f) pontjaval
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